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Elamme amat6drien yhteiskunnassa, jossa kukaan ei vastaa mistaan

Hiljattain matkustin lentden ja tein l&htoselvityksen kotitietokoneellani. Kun tulin
lentokentalle, sain nikkaroida nayttopaatteelld: tsekata sisdédn matkatavarani.

Sitten asetin laukkuni liukuhihnalle ja hikoilin skannerin kanssa; lukulaite ei aluksi
sisaistanyt laukun viivakoodia, koska kéteni oli vaaréssa kulmassa.

Silloin kun moderni teknologia ei vield voimaannuttanut minua tdhan omatoimisuuteen,
lentoyhtion tyontekijat hoitivat kaiken puolestani. Nykydan he vélttelevat katsekontaktia.
Tuntuu  kuin  kukaan ei vastaisi mistd&n. Minun pitdd sen sijaan pelata
sisadnkirjautumistietokonepeli l&pi, jotta ehtisin lennolle.

Vaikka ndmd automaatit ovat harvoin ylitsepdédsemattoman vaikeita, kiireessad ne lisddvat
stressid ja vahentavat luottamusta systeemin toimivuuteen: ei kerro hyvaa tésta yhtiosta, etta
se on minun kadentaitojeni varassa.

Useat yritykset panevat meidat tuottamaan osittain ne palvelut, joita kulutamme. Ja meita
auttaa vain teknologian kylm& ka&si. Nykyddn myods moneen terveyskeskukseen
ilmoittaudutaan koneen kautta, ilman ihmisapua.

Kohta me amat6orit olemme kai patevié 1adkarinkin roolissa. 1970-luvulta Idhtien on voinut
tehdd omatoimisesti raskaustestin, mutta nykyaan kotona voi tehdd monia muitakin
aikaisemmin la&karille kuuluneita t6it4 verenpaineen mittauksesta ultraddnikuvaukseen.

Ja lisda tulee. Amerikkalainen X Prize -saéti6 myontda pian kymmenen miljoonaa dollaria
tyoryhmalle, joka kehittdd parhaan sairauksia diagnosoivan mobiililaitteen. Sill& pitéa pystya
diagnosoimaan toistakymmenté sairautta, muun muassa osteoporoosi, diabetes, uniapnea ja
keuhkokuume. Onkohan tdmd puoskarointi lopulta hyvaksi terveydellemme?

Ja onko amat6drihommien lisddntyminen edes kansantaloudellisesti jarkevad? Klassiset
taloustieteen teoreetikot nimittdin uskoivat erikoistumisen tuovan talouskasvua. Vaikuttaa
siltd, ettd nykyaan uskotaan enemman amatdorien sahlaamiseen.

Soitan Etlan tutkimusjohtajalle, professori Mika Malirannalle, joka on tutkinut talouden
tuottavuutta. Han sanoo, etta teknologiahuumassa amatdoreille on innostuttu siirtdimaén ehka
jo liikaa t0itd. Kaikki eivat ole yhtd toivottavia uudistuksia kuin nettipankki tai hotellihuoneen
varausmahdollisuus internetissa. Yritysten sisdllakin tyontekijoiden aikaa kulutetaan
esimerkiksi elektronisten matkalaskujarjestelmien hapuilevaan hallintaan, kun niista
aikaisemmin vastasivat ammattilaiset tuhansien toistojen rutiinilla.

Maliranta arvioi, ettd kansantalouden tuottavuus on todenndkdisesti jo vahentynyt ndiden
uudistusten takia. Kun ihmiset eivat kdytd aikaansa varsinaiseen tyohonsd vaan
amatoorimaiseen puuhasteluun, talous kérsii.

Kyse ei ole pelkastéan siitd, ettd amat6driminalle on annettu lisdd hommia. Sitd on myds
voimaannutettu ilmaisemaan itsedan.

Piilaaksossa internet-yrittdjana toiminut Andrew Keen on kirjoittanut amatdérien Kultista.
Nykymuotoinen internet on mahdollistanut kaikenlaisten harrastelijoiden renessanssin.

Ennen ihasteltiin Sibeliuksen sinfonioita tai Hitchcockin mestariteoksia. Nyt olemme ihan
fiiliksissd, kun voimme itse julkaista oman epdvireisen lauluesityksen kaikkien nahtavéksi.

Ajattelemme osittain  edelleen, ettd julkisuus on jonkinlainen merkki ihmisen
asiantuntijuudesta tai taitavuudesta, niin kuin se ehkd menneessd maailmassa olikin.
Nykymuotoinen internet tarjoaa néenndistéd julkisuutta kaikille. Samalla se lisdd amatd6rien
kaikkivoipaisuuden tunnetta ja vahent&4 asiantuntijoiden arvostusta.
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Nykyadédn kasvaa tihedssd bloggaajia, jotka pari artikkelia lukeneina luulevat olevansa yhté
patevia kommentoimaan esimerkiksi ilmastonmuutosta kuin koko iké&nsd asiaa tutkineet
professorit. Aikaisemminhan vain toimittajat olivat tallaisen hybriksen vallassa.

Amat6orien painoarvo korostuu my6s politiikassa. Yhteiskuntatieteilijat puhuvat vallan
diffuusiosta: hierarkiat vahenevat ja valta tasaantuu. Poliitikot ovat yhé alttiimpia kritiikille ja
mielenilmauksille sekd perinteisessd massamediassa ettd sosiaalisessa mediassa.

Nyt voi tarkemmin seurata ja mitata, miten &dnestdjat suhtautuvat mihinkin poliittiseen
paatokseen ja poliitikon puheeseen. Intuitiivisesti voisi ajatella, ettd tdm& on positiivinen,
demokratisoiva muutos. Se ei kuitenkaan valttamatta tee hyvaa edustukselliselle
demokratialle. Kehitys johtaa helposti gallupien ja kansalaisten oikkujen neuroottiseen
seuraamiseen. Ei olla johtajia vaan yleisen mielipiteen imitoijia.

Asiantuntijat ja poliitikot pita4 tietysti pystya kyseenalaistamaan, mutta heitd ei pida korvata
patevyyden puutteella ja johtajattomuudella. Ihminen on usein elaméansa asiantuntija; harva on
erityisen hyva ulkosuhteissa tai finanssipolitiikassa. Vaikka kansanedustajia on aina hauska
haukkua, he ovat tavallisesti viisaampia ja asioihin paremmin perehtyneitd kuin kansa
keskimaarin.

Amatoorien aikakaudella edustuksellisen demokratian puolustaminen kuulostaa helposti
elitismiltd. Internetin ideologia uskottelee, ettd osaamme tehdd kaiken itse emmeké tarvitse
ketdan johtamaan. Teknologia ndyttaa meille tien.

Vaikka toisinaan usko itseeni on korkealla, tieddn, etten osaa tehda kaikkea. Vaikeissa
tilanteissa ihminen kaipaa ihmistd, joka tietdd mitd tekee. Se voi olla kuka tahansa meista,
mutta emme kaikki voi olla sellaisia kaiken aikaa. Tarvitsemme amatdorienkin aikakaudella
niitd, jotka ovat vastuussa.

Tama lisdd vakautta ja luottamusta asioiden toimimiseen. Sill& on suuri arvo, ettd meill4 on
ammattimiehid ja -naisia, asiantuntijoita. Toivottavasti kaikkia heitd ei piiloteta
organisaatioiden syovereihin tekem&&n meille uusia kayttoliittymid, joilla yritdmme
haparoiden selvitd ilman heita.

Source: Helsingin Sanomat 9.11.2014



1. Mika on tekstin paaajatus?

A. Yhteiskunta kaipaa edelleen asiantuntijoita teknologian huimasta kehityksest4 huolimatta
B. Kansalaiset ovat epatietoisia siitd, kuka péivittdisessa elamassamme kantaa vastuun

C. Yhteiskunnassa pyritdén saastoihin siirtdmalld asiantuntijatehtavié kansalaisille

D. Rivikansalaisen ja asiantuntijan roolit sekoittuvat paivittaisissé askareissa

2. Mika on sanan “sisaistdd” merkitys kappaleessa 2?
A. tunnistaa

B. havaita

C. hahmotella

D. tutkata

3. Miten Kirjoittaja kokee lentokentalld asioinnin kappaleen 3 mukaan?
A. Hénesta maltti on asioinnissa valttia

B. Hanesté teknologia mahdollistaa sujuvan asioinnin

C. Han kaipaa entisajan palvelukulttuuria

D. Han ihmettelee tyontekijoiden tydmaaran vahentymista

4. Mihin Kirjoittaja viittaa kappaleessa 67

A. Han ihmettelee l1&akarien arvostuksen alenemista

B. Han vitsailee potilaiden taidoilla 14akérin roolissa

C. Han hammastelee l&dakarintehtavien siirtymisté potilaille
D. Han vaittaa kenen tahansa pystyvan toimimaan laakérina

5. Mitd sana ”puoskarointi” kappaleessa 7 tarkoittaa?

A. asioiden hoitamista vahaisell&d kokemuksella

B. asioiden hoitamista tahallisesti vaarin

C. asioiden hoitamista pinnallisesti

D. asioiden hoitamista taitamattomasti ja ilman asianmukaista lupaa

6. Mika haittaa talouskasvua kappaleen 8 perusteella?
A. harrastelijoiden tunarointi

B. yhteiskunnan erikoistuminen

C. amattorien osallistaminen

D. kansalaisten aktiivisuus



7. Mita kansantaloudellisia vaikutuksia monien téiden siirtymisella kansalaisille on?
A. Talouskasvu polkee paikallaan

B. Talouskasvu romahtaa

C. Kansantalouden tuottavuus on kohentunut

D. Kansantalouden tuottavuus on laskenut

8. Mita kappaleessa 13 sanotaan amattdrien lauluesitysten julkaisemisesta?
A. Kaikkien on nghtdva ne

B. Kaikki nayttavat julkaisevan niitéa

C. Kaikkien on mahdollista nahdé ne

D. Kaikki toivovat ndkevansa ne

9. Mita kirjoittaja sanoo julkisuudesta kappaleessa 14?

A. Ennen vanhaan julkisuus oli itseisarvo

B. Se antaa ihmisille harhakésityksid omista kyvyisté

C. Julkisuus tarjoaa yhtél&isid mahdollisuuksia niin asiantuntijoille kuin harrastelijoillekin
D. Se kuvasti aiemmin todellisuutta

10. Mit& haasteita vallan diffuusio aiheuttaa edustukselliselle demokratialle?
A. Adnestajat tuovat mielipiteensa julki joka asiasta

B. Harrastelijoiden vaikutusvalta ylikorostuu

C. Ihmiset eivét halua noudattaa johtajien esimerkkia

D. Teknologia tarjoaa mahdollisuuden seurata yleisen mielipiteen kehitysta

11. Mitd Kkirjoittaja pelk&a asiantuntijoille tapahtuvan kappaleen 21 mukaan?
A. Heidan olemassaolonsa yrityksissa salataan

B. He painuvat maan alle tydskentelemaan

C. Heidét poistetaan yrityksista

D. He katoavat yhteiskunnassa nakyméttémiin

12. Kenen olisi kirjoittajan mielesta kannettava vastuu yhteiskunnan toimivuudesta?
A. Johtajien olisi kannettava suurempi vastuu yhteiskunnan toimivuudesta

B. Hanesta on valttaméatonté voida luottaa asiantuntijoihin

C. Hanesta tiettyja tehtavié on siirrettava asiantuntijoilta amattoreille

D. Kaikkien osapuolten olisi yhdessa panostettava vastuun ottamiseen yhteiskunnassa
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